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Anleitung Onboarding Portal «myBLVK>»
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Onboarding Portal « myBLVK>»

1. Allgemeines - Onboarding einer versicherten Person

Das Portal «myBLVK> ist flr aktive versicherte Personen und Rentenempfanger der BLVK
bestimmt. Personen, die gleichzeitig aktiv versichert und Rentner sind (z.B. bei Teilpensi-
onierung oder Teilinvaliditat), missen sich nur einmal registrieren.

Aus Grinden der Lesbarkeit werden wir eine Nutzerin oder einen Nutzer unter dem Ober-
begriff «Nutzerperson» bezeichnen.

Ein «Onboarding»-Brief wird der Nutzerperson flr die Aktivierung per Post zugestellt:

myBLVK - Ihre berufliche Vorsorge digital und interaktiv
Guten Tag Herr Mustermann
Sie sind bei der BLVK fiir die berufliche Vorsorge (2. Saule) versichert.

Auf dem Versichertenportal «myBLVK» kénnen Sie sich jederzeit tiber Ihre berufliche Vorsorge in-
formieren und Simulationsberechnungen vornehmen. Damit haben Sie einen einfachen und flexib-
len Zugang zu allen benétigten Informationen. Wir gewéhrleisten eine hohe IT-Sicherheit und einen
zuverlassigen Schutz Ihrer persdnlichen Daten.

Ihr Vorsorgeausweis wird direkt ins Versichertenportal geladen. Der Umwelt zuliebe verzichten wir
auf eine Zustellung per Briefpost. Danke, dass Sie uns bei einer raschen Umstellung unterstiitzen
und sich noch heute registrieren.

Fir Ihre Registrierung bendtigen Sie eine glltige private E-Mail-Adresse (keine Ge-
schaftsmailadresse) und eine persdnliche Handynummer. Verwenden Sie dazu diese
Zugangsdaten (nur einmal eingeben):

- Registrierungsnummer

- Aktivierungscode

Wir gewahrleisten eine hohe IT-Sicherheit und einen zuverlassigen Schutz Ihrer persdnli-
chen Daten. Es ist jedoch unbedingt erforderlich, dass Sie diese Zugangsdaten nicht an
Dritte weitergeben.
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2. Erstes Onboarding im Portal

Bitte beachten Sie, um Ihren Portalzugang zu er6ffnen benétigen Sie eine giiltige private
E-Mail-Adresse (keine Geschaftsmailadresse) sowie eine persénliche Handynummer, da-
mit Sie bei einem Arbeitgeberwechsel innerhalb des Schuldienstes im Kanton Bern Ihren
zukunftigen Zugang zum Portal nicht verlieren.

2.1 Registrierung

Die entsprechenden Daten missen auf der Anmeldeseite eingegeben werden.

Registrierung BLVK Versicherten- und Rentnerportal

Registrierungsnummer [ 93728 l

Aktivierungscode sessssessene l

Bendtigen Sie neue Login Daten oder haben Sie Fragen zur Registrierung?
Wenden Sie sich direkt an: 031 930 83 33

Hinweis zur Passworteingabe:

Mach der erfolgreichen Verifizierung des Aktivierungscodes werden Sie gebeten, ein neues Passwort zu
setzen.

Konnten Sie diesen Vorgang erfolgreich abschliessen, gilt per sofort das neue Passwort; der
Aktivierungscode ist danach nicht mehr giltig, auch wenn der Registrierungsprozess noch nicht
abgeschlossen wurde.

Hinweis zur E-Mail-Adresse:

Die E-Mail-Adresse, welche Sie wihrend des Registrierungsprozesses angeben miissen, wird nach der
Registrierung fir die Anmeldung im Portal benétigt. Die E-Mail-Adresse kann allerdings erst fiur die
Anmeldung verwendet werden, wenn der Registrierungsprozess abgeschlossen ist, vorher ist die
Registrierungsnummer zu verwenden.

Anschliessend muss die Nutzerperson ihr eigenes Passwort festlegen:

Neues Passwort

Die Prifung Ihres Einmalpassworts (Aktivierungscode) war erfolgreich. Bitte definieren Sie ein Passwort,
mit welchem Sie sich zukiinftig im Portal anmelden méchten. Das Passwort muss mindestens 8 Zeichen
lang sein und mindestens eine Ziffer und einen Buchstaben beinhalten.

Bestitigung neues Passwort
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Hier muss die private E-Mail-Adresse der Nutzerperson hinterlegt werden:

Eingabe der E-Mail-Adresse

E-Mail-Adresse* [ test@mail.com ]

Bitte geben Sie Thre E-Mail-Adresse an. Sie erhalten anschliessend einen Code, den Sie auf der nichsten
Seite eingeben miissen. Die angegebene E-Mail-Adresse wird spadter fiir das Login ins Portal bendtigt.

Anschliessend erhalt die Nutzerperson per E-Mail einen Sicherheitscode, der auf der
folgenden Seite eingegeben werden muss.
Bitte beachten Sie, dass Sie dafiir 5 Minuten Zeit haben.

Uberpriifung der E-Mail

Sicherheitscode l 000000 l

iiberpriifen

Ein Sicherheitscode wurde an Ihre Email-Adresse gesendet. Bitte
warten Sie die E-Mail ab und geben Sie den darin enthaltenen Code hier ein.

Um den Zugang zu erhalten, missen Sie den Nutzungsbedingungen zustimmen:

Nutzungsbedingungen

Bitte stimmen Sie unseren Mutzungsbedingungen zu:

Mutzungsbedingungen

e

Um in Zukunft bei einer erneuten Anmeldung den Zugang via SMS-Code zu erhalten,
muss hier die Nutzerperson die private Mobiltelefon-Nummer eingeben.

Eingabe der Mobiltelefon-Nummer

Telefonnummer#* [ 079 000 00 00 ]

Bitte geben Sie Ihre Mobiltelefon-Mummer ein. Sie erhalten anschliessend einen Code per SMS, den Sie
auf der nichsten Seite eingeben missen.

w
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Ein weiterer Sicherheitscode wird an das private Mobiltelefon gesendet und muss an-
schliessend von der Nutzerperson eingegeben und bestatigt werden. Bitte beachten Sie,
dass Sie ebenfalls nur 5 Minuten daflr Zeit haben.

Mobilnummer verifizieren

Eine SMS wurde an Ihre Mobiltelefonnummer +%*#=** ~ gesendet. Bitte warten Sie die SMS ab und
geben Sie den darin enthaltenen Code hier ein. Nach der Bestdtigung ist die Registrierung fiir das Portal
abgeschlossen.

Sicherheitscode 200559 l

Abschliessen

Das Versicherten- und Rentnerportal 6ffnet sich nun. Flr neue versicherte Personen geht
es weiter mit dem Eintrittsfragebogen (Punkt 2.2). Bestehende versicherte Personen kén-
nen direkt mit Punkt 2.3 weiterfahren.

2.2 Eintrittsfragebogen

Die Eintrittsfragen sind zwingend auszufillen um den vollen Zugang im Portal zu erhal-
ten. Sobald das Onboarding abgeschlossen ist, kénnen die Eintrittsfragen auch zu einem
spateren Zeitpunkt beantwortet werden.

Bitte Uberprifen Sie Ihre Personalien. Korrekturen melden Sie bitte direkt Ihrer Arbeitge-
berin oder Threm Arbeitgeber.

Frage 1:
Haben Sie noch Guthaben bei Ihrer vorherigen Vorsorgeeinrichtung (Pensionskasse) oder
ein Freizugigkeitskonto/eine Freizigigkeitspolice?

Falls ja: Fir die Ubertragung Ihres Guthabens an die BLVK verwenden Sie den Einzah-
lungsschein, den Sie unter «<Dokumente» finden. Bitte leiten Sie ihn an Ihre bisherige
Vorsorge-/Freiziigigkeitseinrichtung weiter.

Hinweis:

Wenn Sie bei Threm letzten Arbeitgeber oder bei ihrer letzten Arbeitgeberin Sparbeitréage
flr eine Pensionskasse entrichtet haben, dann haben Sie Anspruch auf eine Austrittsleis-
tung dieser Vorsorgeeinrichtung. Gemass den gesetzlichen Bestimmungen (Art. 3 FZG)
ist diese an die Pensionskasse des neuen Arbeitgebers oder der neuen Arbeitgeberin zu
Uberweisen - also an die BLVK.

D
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Frage 2:
Sind Sie zum heutigen Zeitpunkt voll arbeitsfahig?

Erkldrung der Arbeitsfahigkeit:

Als nicht voll arbeitsfahig gilt eine Person, die bei Versicherungsbeginn

e aus gesundheitlichen Griinden ganz oder teilweise der Arbeit fernbleiben muss

e oder Taggelder infolge von Krankheit oder Unfall bezieht

e oder bei einer staatlichen Invalidenversicherung angemeldet ist

e oder eine Rente wegen vollstédndiger oder teilweiser Invaliditat bezieht

e oder aus gesundheitlichen Griinden nicht mehr ihrer Ausbildung und ihren Fahigkeiten
entsprechend voll beschaftigt werden kann.

Alle Ubrigen Personen gelten als voll arbeitsfahig.

Frage 3
Beziehen Sie zurzeit eine Rente der eidg. Invalidenversicherung (IV)?

Falls ja: Bitte stellen Sie uns eine Kopie der Verfligung zu. Diese muss die genaue Auf-
stellung Uber den IV-Grad und ggf. die Aufteilung zwischen Erwerb und Haushalt enthal-
ten.

Hinweis:

Fur die korrekte Festlegung des zu versichernden Lohnes ist diese Angabe wichtig: Bei
teilinvaliden Personen mussen die massgebenden Grenzbetrége entsprechend dem IV-
Grad bertcksichtigt werden.

Frage 4:
Bitte geben Sie an, wie wir Sie bei Bedarf kontaktieren kénnen. Ihre Kontaktdaten wer-
den vertraulich behandelt und nicht zu Werbezwecken verwendet.

Mobile oder Telefon-Nummer:

Damit ist die Registrierung abgeschlossen.

2.3 Kiinftige Anmeldung nach der Registrierung

Sobald sich die Nutzerperson im Portal registriert hat, muss bei der erneuten Anmeldung
die persodnliche E-Mail-Adresse sowie das neu definierte Passwort eingegeben werden.

Wichtig:
Fir kianftige Anmeldungen verwenden Sie bitte den «Login»-Link auf unserer Homepage
www.blvk.ch. Der Registrierungslink ist nur einmalig gultig.



http://www.blvk.ch/

